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Artikel 1: Algemene bepalingen 

De algemene voorwaarden van Cristal Blue, een eenmanszaak gevestigd in België, zijn van toepassing 

op alle overeenkomsten met betrekking tot de levering van diensten en producten die verband 

houden met zwembadbouw, renovaties, en onderhoud. Door gebruik te maken van onze diensten, 

aanvaardt de klant uitdrukkelijk deze voorwaarden, met uitsluiting van eventuele andere 

voorwaarden. 

Bijkomende voorwaarden van de klant worden alleen aanvaard als deze vooraf schriftelijk en 

uitdrukkelijk door Cristal Blue zijn goedgekeurd. 

 

Artikel 2: Prijzen 

Alle vermelde prijzen zijn uitgedrukt in euro, inclusief IVA en alle andere verplicht door de klant te 

dragen belastingen. Eventuele bijkomende kosten, zoals transport of installatiekosten, worden apart 

vermeld en overeengekomen voordat de overeenkomst van kracht is. 

 

Artikel 3: Aanbod 

Het aanbod van Cristal Blue omvat diensten voor zwembadconstructie, renovatie, en onderhoud. Alle 

aanbiedingen zijn vrijblijvend en kunnen zonder voorafgaande kennisgeving worden aangepast. 

Kennelijke fouten of vergissingen in het aanbod binden Cristal Blue niet. 

Voor specifieke vragen over de aangeboden diensten, zoals uitvoeringstermijnen of specifieke eisen, 

wordt de klant verzocht contact op te nemen met Cristal Blue. 

 

Artikel 4: Levering en uitvoering van de overeenkomst 

Diensten en producten worden geleverd en uitgevoerd in Spanje, tenzij anders overeengekomen. De 

uitvoeringstermijn wordt in overleg met de klant vastgesteld en schriftelijk bevestigd. 

Elke zichtbare schade of tekortkoming moet door de klant onmiddellijk na levering gemeld worden 

aan Cristal Blue. 

Het risico van verlies of schade gaat over op de klant zodra de geleverde producten of diensten zijn 

uitgevoerd en/of geïnstalleerd. 

 



Artikel 5: Eigendomsvoorbehoud 

De geleverde producten blijven eigendom van Cristal Blue totdat de volledige betaling door de klant is 

voldaan. 

Artikel 6: Aansprakelijkheid 

Cristal Blue is niet aansprakelijk voor indirecte schade, zoals gederfde winst, tenzij sprake is van opzet 

of grove nalatigheid. De aansprakelijkheid van Cristal Blue blijft in ieder geval beperkt tot het bedrag 

van de betreffende opdracht. 

 

Artikel 7: Garantie 

Op alle diensten en producten van Cristal Blue wordt een wettelijke garantie verstrekt, in 

overeenstemming met de Spaanse wetgeving. Indien er sprake is van een gebrek, dient de klant 

Cristal Blue onmiddellijk op de hoogte te stellen. De garantie geldt niet voor schade veroorzaakt door 

oneigenlijk gebruik of onvoldoende onderhoud. 

 

Artikel 8: Klantendienst 

Voor vragen of klachten kan de klant contact opnemen met Cristal Blue via: 

E-mail: info@cristalblue.be 

Telefoon: +34 653 353 810 

 

Artikel 10: Toepasselijk recht en geschillenbeslechting 

Op alle overeenkomsten tussen de klant en Cristal Blue is het Spaanse recht van toepassing. 

Geschillen worden, bij gebrek aan een minnelijke schikking, voorgelegd aan de bevoegde rechter in 

Spanje. 

 

Disclaimer 

Cristal Blue streeft ernaar om op de website correcte en actuele informatie aan te bieden, maar geeft 

geen garanties voor de juistheid, volledigheid of actualiteit van de informatie. Cristal Blue aanvaardt 

geen aansprakelijkheid voor schade die voortvloeit uit het gebruik van deze website of de daarop 

vermelde informatie. 

 


